
 
Quejas y Reclamaciones 
 
Empresa:  
Fecha:   

 

Nombre Completo:  

CIF:  

Teléfonos de Contacto:  

e.mail:  

  

      
Motivo de la Queja  
 

 Calidad del producto 

 Soporte técnico 

 Tiempo de Entrega  

 Atención del personal 

 Otros 
 

Descripción de los hechos: 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
____________________________________________ 

 
Anexa algún documento: Si ___ No ___ descríbalo: ____________________ 
______________________________________________________________ 
 
Agradecemos sus observaciones y serán atendidas en el menor tiempo posible 
GRACIAS. 
 


